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/ POLITICA PER LA QUALITA' TOTALE E LA GESTIONE ETICA \

La nostra Societa opera da sempre con grande attenzione alla qualita del prodotto e del servizio, alla
chiarezza nei rapporti, alla concretezza dei risultati in una visione etica del nostro lavoro con I’obiettivo di
migliorare la nostra posizione sul mercato ed in particolare della tutela della salute e sicurezza dei
lavoratori, dell’ambiente con particolare attenzione alla gestione dei rifiuti, il risparmio energetico e alla
riduzione degli sprechi.

L’innovazione del prodotto, un servizio sempre pit su misura del cliente, la consapevolezza della necessita
di conoscere i bisogni del Cliente che comprendono anche i temi ambientali in modo da renderlo sempre
piu soddisfatto e poterlo cosi fidelizzare ci devono guidare nell’operativita e processi di tutti i giorni.
L’attenzione al miglioramento delle condizioni lavorative, con I’obiettivo di incrementare le attivita di
prevenzione, deve essere presente con scrupolo in tutti i responsabili Chimar S.p.A. oltre alla salvaguardia
degli aspetti legati all’ambiente come, ad esempio, la riduzione delle emissioni e degli sprechi di materia
prima.

Vivere il miglioramento continuo del prodotto/servizio, dei processi interni/esterni compresi gli aspetti
relativi alla salvaguardia della salute e sicurezza e dell’ambiente, deve rappresentare la visione di “credere
nella ricerca dell’eccellenza” come valore della propria professionalita per migliorare la nostra
soddisfazione e tutelare i bisogni dei nostri stakeholder che rientrano nel campo di applicazione:

“Progettazione, fabbricazione di imballi industriali in legno. Commercializzazione di prodotti e accessori
per Uimballaggio.”

Lo sviluppo della nostra societa deve essere inoltre allineato con il codice etico all’interno del quale ¢
compreso 1’aspetto ambientale per una crescita sostenibile. E per questo che Chimar S.p.A. ha deciso di
certificarsi secondo lo standard di prodotto PEFC, di carattere volontario, che prevede 1’utilizzo di materie
prime legnose provenienti da foreste controllate dalla “Catena di Custodia”.

Lo sviluppo di un ambiente lavorativo idoneo al corretto espletamento delle attivita assegnate, attraverso la
responsabilizzazione e sensibilizzazione di tutti i collaboratori alla gestione di tutte le richieste dei Clienti,
genera un aumento delle competenze professionali delle risorse e una miglior gestione dei processi
aziendali che permetteranno di raggiungere migliori risultati e a rispondere alle aspettative di mercato
future.

La Direzione CHIMAR ha inoltre emesso il proprio “Codice Etico” secondo il D.Lgs. 231/01 nel rispetto di:
Equita ed Eguaglianza — Tutela delle persone — Trasparenza — Riservatezza — Diligenza — Onesta —
Imparzialita — Tutela Ambientale
e chiede a tutti i dipendenti e collaboratori della societa di agire nel pieno rispetto delle regole che lo

compongono, assicurando la conformita a tutti i requisiti di legge applicabili e/o sottoscritti da CHIMAR.

La Direzione si impegna a sostenere e promuovere I’applicazione di questa politica con buon senso, etica,
onesta e coinvolgimento di tutte le parti interessate (Collaboratori, Clienti, Fornitori e Soggetti sociali
esterni).

Tutti i collaboratori fanno parte della squadra CHIMAR, bisogna comunicare con chiarezza, riconoscere i
meriti e non venire meno agli impegni che competono ai singoli.

Sono certo che se sapremo interpretare la visione della ricerca continua dell’eccellenza ed accogliere gli
stimoli e le eventuali rimostranze dei nostri Clienti interni ed esterni, riusciremo a migliorare le nostre
prestazioni e affrontare le sfide del mercato dei prossimi anni.
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